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  مقدمه
 توجه داشته باشید.گرامی    1. دانشجویان و فراگیران  باشدمیوب    تحت  ديبررکاامه  رنب  یکسامانه آموزش مجازي جهاد دانشگاهی (امجد)  

 مشکل  رچادرس د  فحهـص  بهورود    مهنگا  دارد لحتماا  رتوـینصا  غیردر   ،دـباش  وزبر  ماـش  گرورمر  که ویدـش  مطمئن  ر،کا  وعرـشاز    قبل
 . شوید

 نصب به زينیا شما برنامه یناز ا دهستفاا ايبر .هست همسی رفا محیطاي ارد ینکها صبخصو میباشد حترا ربسیا ارفزامنر ینا با رکا
روي   باشند  هشد  سانیوزربر  که  Firefox  ترجیحاً  یاو    Chrome  مرورگرهاياز    یکی  کافیستو    یدارند  دخو  کامپیوترروي    بر  جدید  ارفزامنر

 .باشد هشد نصب شما کامپیوتر
شما  Adobe Flash Playerو  Google Chrome , Mozilla Firefox لرهایی مثافزاشایان ذکر است در صورت نیاز به نرم

افزارهاي مورد نیاز خود را دانلود از این مسیر نرمو مراجعه نموده  http://jde.ir/fa/download/category/41نشانی توانید به می
ئن موز بودن مرورگرهاي خود مطبر  زاطمینان ا  کنند. لازم است جهت اکثر کاربران از این مرورگرها استفاده میا که معمولاً نمائید. از آنج

است در این  Mozilla Firefoxو  Google Chromeها هاي بروزرسانی برخی از مرورگرها که مهمترین آناز این جهت روششوید. 
  توضیح داده شده است.بخش 
ر انتخاب و نصب شوند اگ،  افزارهانصب شده در سیستم کاربر باید نرمامل  ع این نکته نیز اشاره داشت که بسته به نوع سیستماید به  البته ب

بیتی استفاده 32افزارهاي  باشند از نرمبیتی می  32بیتی استفاده نمائید و اگر    64هاي  باشد. حتماً از نسخهبیتی می  64سیستم عامل شما  
 کنید.

داشته  گام نصب دقت لازم رابیتی عمل نخواهند کرد. پس در هن 32هاي عامل بیتی روي سیستم 64هاي اشته باشید نسخهاد دبه ی
   باشید.

 
 خطاب خواهیم کرد.کاربر ا از این پس دانشجو و یا فراگیر را ظیم راهنمبراي سهولت در تن 1
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 Chromeورگر ) مراحل بروزرسانی مر1تصویر 

 Chromeي بروزرسانی مرورگر نحوه
  س را بر روينشانگر ماو  را انتخاب نموده ونقطه)  سه  علامت( Chromeدر سمت راست بالاي صفحه مرورگر  ،  1مطابق با تصویر شماره  

Help   ببرید و سپس بر روي گزینه About Google Chrome در این حالت، مرورگر شما به طور اتوماتیک بروز خواهد   .یک کنیدلک
 نمایش داده خواهد شد. Google Chrome is up to dateپس از به اتمام رسیدن عملیات بروزرسانی، عبارت شد. 
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 Firefox) مراحل بروزرسانی مرورگر 2تصویر 

 Firefoxورگر ي بروزرسانی مرنحوه
 

 Open  علامتبر روي ، 2، مطابق با تصویر شماره ي این کار کافی استکار بسیار آسانی است فقط برا Firefoxکردن  بروزرسانی
Menu          روي بر آن منوي زیر از و کردهواقع در گوشه سمت راست بالاي صفحه کلیک Help  و نهایتاً  .کلیک نمایید )1(مرحله

About Firefox  زرسانی داشته باشد. بطور اتوماتیک، عملیات را انتخاب نمائید. در صورتیکه مرورگر شما نیاز به برو )2(مرحله
 نمایش داده خواهد شد. )3( مرحله  Firefox is up to dateدر پایان عبارت انجام خواهد پذیرفت و بروزرسانی 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 باشد.ه همین روش میایر مرورگرها نیز بنکته : بروزرسانی س  
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 به سامانه ) صفحه ورود3ویر تص

 ورود به سامانه ينحوه
 باو  شویدوارد  HTTP://AMJAD.JDE.IRس آدر به یجهاد دانشگاه يآموزش مجاز سامانه به دخو سیستم گرورمراز  دهستفاا با ابتدا 
 زيمجا  سلاک  به  لتصاا  ايبر  جدید  صفحه  یکاز آن    بعد.  کنید  بنتخارا ا  دستاا  سطتو  هشد  دهیجاا  کلاس  Link  نظر  ردمو  سکلا  بنتخاا

 )3 (تصویر. شد هداخو زبا شما ايبر
 )هی استاننام واحد جهاد دانشگایا  عنوان سازمان( نام جلسه:

 )فراگیریا شماره داوطلبی  شماره دانشجوییفراگیر و یا  /دانشجوخانوادگی نام و نام( نام و نام خانوادگی:
 مشخص شده است)یا واحد آموزشی (کد ملّی یا کلمه عبور که از طرف سازمان :  کلمه عبور
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 ) انتخاب گزینه پخش صدا4تصویر 

 
شود. قبل از ورود به صفحه اصلی، ملاحظه می 4در تصویر شماره ور که همانط .میکنیم شناآ برنامه مختلف تمکاناا بارا  شما مهدر ادا

 .باشید هشنوند فقط ینکها یا کنید دهستفاا هم فنومیکراز  سکلادر  هیدامیخو یاآ که شد هداخو السؤ شمااز  ابتدا
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

مورد نیاز مانند میکروفن، بلندگو و یا افزارهاي سختنصب داریورها و عزیز توجه داشته باشند. باید قبل از ورود به کلاس از  کاربران
 مینان حاصل فرمائید.اط خودبه سیستم  Headsetاي هسیستم

 تنظیمات میکروفن
 کامپیوتر   فنومیکراز    دهستفاا  تاییدیه  مرحله  چند  طی  شمااز    نیز  گرورمر،  5ه  مطابق با تصویر شمار  فنومیکراز    دهستفاا  بنتخاا  رتصودر  
 .مائیدن بنتخاا زمجودادن  يمعنا بهرا  Allow گزینه حلامر متمادر  باید که ستاخو هداخورا 

د محیط ، وارو پس از تائید ل چنین پیامی ظاهر خواهد شددر اکثر موارد براي بار اوّد شومشاهده می 5ماره ر تصویر شر که دهمانطو
بار  با یک نخواهد بود. بلندگو برقراري ارتباط مرورگر با میکروفن و ائید دیگر نیاز به ت ،ها براي ورودر زمانسایدر  اصلی خواهید شد. و

سئوال نخواهد کرد.شما تنظیمات خود ثبت نموده و در مراجعات بعدي دیگر از ا آدرس سامانه را در تائید، مرورگر شم
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 ) تنظیمات میکروفن5تصویر 

 ن) تعیین وضعیت فعال یا عدم فعال بودن میکروف6تصویر 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 به مفهوم اجازه دسترسی به میکروفن  ،Allowگزینه    تفرمائید. براي فعال کردن میکروفن لازم اسهمانطور که در تصویر بالا ملاحظه می
، در صورت ) 6(تصویر شماره پیامی ظاهر خواهد شد مبنی بر تائید فعال بودن میکروفن و کیفیت صداي شما  و سپس .انتخاب نمائید را

 بله را انتخاب نمائید. ،عدم مشکل
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 ) انتخاب زبان8تصویر 

 تنظیمات زبان صفحه نمایش
ه تنظیمات این سامانه نیازي بدر ابتداي ورود به محترم  انکاربربان فارسی تنظیم گردیده است و زفرض روي سامانه امجد بصورت پیش

 نخواهند داشت.خاصی 
 نباز )7تصویر ( تتنظیما يمنو طریقاز  نیدامیتو را تغییر دهید، سامانهبخواهید زبان  سکلا بهاز ورود  بعد که تیرصو دربا این وجود 

 .)8(تصویر  هیدد تغییر مورد نظر خود را انتخاب و
 اً خودداري فرمائید.دّ، جنیازمانه به زبان فارسی، از تغییر زبان در صورت عدم اسفرض شود با توجه به تنظیم پیشصیه میتو
 

 ) ورود به بخش تنظیمات7تصویر 
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 ) معرفی صفحه اصلی سامانه9تصویر 

 
 .اردند گفتگوها یاو  )Whiteboardتخته سفید ( نمتو نمایشدر  يتأثیرو  کندمی ضعورا  برنامه نباز فقط نباز تغییر:  توجه

 امجد ی سامانهفحه اصلمعرفی ص
 نشادبررکا هاروي آن سموگر اشارهدادن  ارقر باو  ستا ودمحد هاگزینه ادتعد. میباشد پسند بررکاو  دهسا ربسیا در این سامانه رکا

 هاي مختلف صفحه اصلی را معرفی نموده است.در یک نگاه، بخش 9تصویر شماره  .دمیشوداده  توضیح
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 شود.در این قسمت فهرست تمامی دانشجویان حاضر در کلاس مشاهده می در کلاس:یان حاضر فهرست دانشجو )1
 هاي خود را براي دیگران ارسال کند.تواند پیامجعبه دانشجو میدر این  جعبه ورود پیام: )2
 نمائید. هاي مبادله شده در گروه را ملاحظهتوانید پیامدر این فضا، شما می ستون نمایش گفتگو: )3
تنظیم و به نمایش در اي که بعنوان صفحه اصلی توسط استاد و یا صفحه )Whiteboardتخته سفید (اصلاحاً  صفحه اصلی یا )4

 خواهد آمد.
یا استاد کلاس به شما اجازه صحبت داده شود. با انتخاب این گزینه، شما اجازه  : در صورتیکه از سوي مدیرنعلامت میکروف  )5

 خواهید داشت در کلاس صحبت کنید.
 دهد.ازه ترك یا وصل صدا را به شما مین گزینه اجانتخاب ای علامت گوشی: )6
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 ) باز کردن دسترسی کاربران10تصویر 

 ) بستن صدا11تصویر 

اجازه فعال شدن دوربین سیستم شما انتخاب این گزینه در صورت صدور مجوز از سوي مدیر یا استاد کلاس،    لامت دوربین:ع )7
 اده خواهد شد.را خواهد داد و با فعال شدن آن، تصویر شما در اختیار تمام شرکت کنندگان کلاس قرار د

 جعبه ابزار را به شما خواهد داد. ني سمت چپ بالاي صفحه، امکان ظاهر شدگوشهدر    علامت انتخاب  )8
 کاربر به  )Whiteboardتخته سفید (ر یا استاد، امکان به اشتراك گذاري صفحه نمایش یا در برخی از مواقع به صلاحدید مدی

 تواندمی شخصآن  که شتدا هداخوبه عهده را  بمطل ههندد یهارا نقش نفریک  سکلا هردر صورت  که در این شودداده می
 .کند اريگزربا نمایش ايبررا  فایلی یاو  کند استفاده دیتبروا تختهاز 
 نیدامیتو  یا  دکر  نیاخوافرآن را    انمیتو  اريگذربا  قسمتاز    که  ستا  ضفر  پیش  pdf  فایلدوم    صفحه  قعدر وا  (Whiteboard)تخته سفید  

  .کنید دهستفاا سفیدو  خالی تصفحا با pdf فایل کیاز 
 دتاــسا زهجاا به طمنو کاربر طـتوس میکروفناز  دهتفاـس. انوندـبشرا  هاادـصو  ببینندرا  لایدهاـسا نندامیتو تنها رکا وعرـشدر  انکاربر

را  "دستااز ا گرفتنزه اجا گزینه "عیتــضو لاعما يمنوو از  دهکر کلیک  دخو مناروي  د،تاــساز ا گرفتن زهجاا جهت. تــسدرس ا
 . نمایید بنتخاا

ویر شماره ص. (تکند زبارا  کاربر باـحس قفل یا کند و لفعا شما راتا میکرفون  هیدابخو دتاـساز ا ،خود میکروفن دنکر لفعا رمنظو به
 .ستا پذیرنمکاا دستاا توسط کاربر مناروي  کلیک  با رکا ینا )10

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 صداباز کردن و بستن 
  )11. (تصویر کند بنتخارا ا "اصد كتر" قسمت ابتدا بایستی کاربر ،میکروفن دنکر لفعا جهت ،کاربر بحسا قفل نشد زبا رتصودر 
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 ) باز کردن صدا12تصویر 

 ) فعال کردن میکروفن13تصویر 

 روفن) آزمایش عملکرد میک14تصویر 

 )12. (تصویر کند بنتخارا ا "اصد به پیوستن" سپس
 
 

 
 
 
 
 
و عملیات پیوستن به  کرده بنتخارا ا "میکروفن" زینهگ، 13با تصویر شماره  مطابق که دمیشو زباورود  عنو بنتخاا صفحه رکا ینا با

 شود.صدا انجام می
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 5در تصویر شماره قبلاً همانگونه که . میکند یـسربررا  میکروفن حیحـص دعملکر ابتدا تمـیسـس، "نف ومیکر" گزینه بنتخاا رتوـصدر 
 Yes گزینه که .اردند  یارا دارد    نمیکروف   به  یــترســسد زهجاا  گرورمر  یاآ  که کند الوــس  تمـیسـس  تـسا  ممکن  ینجادر ا.  شدملاحظه  

 پیکرـسرا از ا دخو ايدـصو  دهکر حبتـص میکروفن با کلمه چند تا میماند منتظر تمـیسـس پســس. نمایید بنتخارا ا Allow یا
 .نمایید بنتخارا ا Yes گزینه ،شد منجاا موفقیت با مرحله ینا گرا) 14(تصویر . نویدـبش
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 ) فعال سازي صدا 15تصویر 

 ) امکانات ویژه16تصویر 

 .کنید دنکر صحبت به وعشرو  دهکر لفعارا  دخو ايصد نیدامیتو ،میزآ موفقیتاز ورود  پس
 
 
 
 
 
 
 

 امکانات ویژهمعرفی برخی از 
 

 نهاآ مهمترین. و دارد دجوو صفحه يبالا چپ سمت يمنودر دهد که در این سامانه را نمایش می يیگرد تمکاناا 16تصویر شماره 
 .میباشد وجخر
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 ) معرفی فعالیت ها17تصویر 

 ) انتقال فایل به صفحه اصلی18تصویر 

 باشید شتهدا ههندد ئهارا نقش که تیرصوشود در داده می ارائه دهندهشخص دانشجو امتیاز برخی از مواقع به صلاحدید استاد به در 
 :براي شما فعال نمایدرا  یرز لعماا          هافعالیت کمهد بوسیله ندامیتو دستاا

 ئهارا  فایل اريگذربا
وارد  در این زمان، .نمایید بتخانرا ا ئهارا فایل اريگذربا گزینهو ) 17(تصویر  دهکر کلیک          کمهروي د ئهارا فایل اريگذربا جهت

 )18هاي مورد نیاز خواهید شد. (تصویر صفحه مورد نظر براي بارگذاري فایل
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 . نمایید تبدیل PDF بهرا  دخو يایلهاف  ،بارگذارياز  قبل دمیشو توصیه اًکید: ا1 نکته
 دهستفاا حجم کم هايفایلاز  ستا بهتر. اردند دجوو تمگابای 50از بیشتر حجم یا صفحه 200از بیش يفایلها بارگذاري نمکا: ا2 نکته
 .دمیشو بیشتر اريگذربا نماز دشو گترربز فایل ازهندا چه هر .دشو
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 هاي بارگذاري شده یل) فهرست فا19تصویر 

 ) استفاده از جعبه ابزار20تصویر 

 
 .یددمیگر زبادرس  صلیا صفحه به داًمجد م،تمااز ا پس )19(تصویر  .دشو متما فایل ريبارگذاو  یلتبد یندآفر تا بمانید منتظر

 
 

 
 
 
 

 عبه ابزارمعرفی ج
 مهمترین. )20(تصویر  دمیشو ظاهر چپ سمتدر  سلایدهاروي ا لکنترو  اتتغییر لعماا جهت گزینههایی ،سلایدا اريگذربااز  بعد

 .میباشد سلایدروي ا شکل یمترسو  نوشتن جهت قلم گزینه ،گزینه
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 ) نقش قابل اعمال21تصویر 

 ) اشتراك گذاري دوربین22تصویر 

 به امقدا اربزا ارنواز  دهستفاا با تواندمی )Whiteboardتخته سفید ( صفحهروي  بر باشد شتهدا ههندد ئهارا نقش که يبررکا همچنین
 .نماید هندسی لشکاا ترسیمو  نوشتن

 کاربراعلام وضعیت از سوي 
 ارد مو یندر ا .باشند لفعا غیر یا لفعا برنامهدر  هاگزینهاز  برخی )کاربر یا دستاا( بررکا نقش به توجه با ستا ممکن که ستا کرذ قابل
  هاي فوق را انتخاب نماید.تواند یکی از وضعیتمی 23شماره یر صوتق با با انتخاب روي نام خود مطاب کاربر

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 

 (Webcam)دوربین  اريگذاكشترا 
تواند مطابق با تصویر شماره کاربر انتخاب شده می، سازي دوربین را براي کاربر صادر نمایدمجوز فعالو    صلاح بدانددر شرایطی که استاد 

 "بیندور  اريگذ  اكشترا"  کمهروي دفقط کافیست  شتراك بگذارد. براي اینکار  و تصویر خود را به اانتخاب نموده  دوربین خود را  نماد  ،  25
 نماید. یک کل
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 ) صدور مجوز دوربین و تنظیمات دوربین23تصویر 

 
 .نماید کلیک  "اريگذ اكشترا" زغاآ کمهو روي د دهکر بنتخارا ا مدنظر کیفیت سپس. فعال گردد دوربین تا ندبما منتظرکاربر باید 

سازي بخواهد مانند تصویر نکته: احتمال دارد، استفاده از دوربین براي مرورگر شما در این بخش فعال نباشد و از شما اجازه براي فعال
فعال خواهد دوربین شما  حالت    در اینرا مبنی بر تائید فعال شدن دوربین صادر نمائید.    Allowگزینه    ، در این زمان شما باید23ه  شمار
 شد.
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 ) فرم نظرسنجی24ویر تص

 ) نمایش پنجره نظرسنجی و انتشار آن 25تصویر 

 نظرسنجی
 وجود دارد.  استاددر این سامانه، امکان نظرسنجی توسط مدیر یا 

 هاي مختلف) پاسخ دهد. الب نظرسنجی (به صورتبخواهد که به آن در ق  کاربرتواند سئوالی را مطرح کرده و از  مدیر یا استاد می •
یا د با توجه به سئوال مطرح شده توسط استاد توانمیکاربر نظرسنجی ظاهر شده و ، فرم کاربران در این صورت در پائین صفحه •

 مدیر، به آن پاسخ دهند.
 بگذارند.اك توانند نتایج را مشاهده و در صورت تمایل آن را با کلاس به اشترمدیر یا استاد می •

تواند وده است. و کاربر میروند پیشرفت کلاس را از کاربران سئوال نم شود. استاد کلاسمشاهده می 24در تصویر شماره طور که همان
 ی شرکت نماید.یکی از موارد را انتخاب نموده و در این نظرسنج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

حاضران در کلاس منتشر صل از نظرسنجی را در صورت لزوم براي تمامی د نتایج حاتوان، حال استاد میم زمان نظرسنجیاتماپس از 
  ، منتشر شده است.تاد یا مدیرساي از یک نظرسنجی است که توسط انمونه 25تصویر نماید. 

 
 
 
 
 
 
 

http://jde.ir/fa
http://amjad.jde.ir/


 
 
 ي جهاد دانشگاهی (امجد) مجاز راهنماي کار با سامانه 

 دانشجویان و فراگیران ویژه 
 
 

20 
JDE.IR (معاونت آموزشی) AMJAD.JDE.IR   (سامانه امجد) 

 هاي ارسال و دریافت شده ) مدیریت پیام26تصویر 

 هاذخیره، کپی و یا حذف پیام 
 

تحت یک فایل ذخیره و طول برگزاري جلسه را براي خود  ده در  هاي ارسال و یا دریافت شاي از پیامتاریخچهتواند  میکاربر    بخش  در این
 دهد.یی از این صفحه را نمایش مینما 26تصویر شمار . یا کپی نماید

شد. تمامی اطلاعات  شد و مسیر ذخیره فایل متنی سئوال خواهد اي ظاهر خواهددر صورت انتخاب این گزینه، پنجره ذخیره: •
 خواهد شد. ذخیره txt.این بخش در یک فایل 

خواهد در هر محیطی که می  دتوانکاربر میه شده و  رها یک نسخه در حافظه موقت ذخیبا انتخاب این گزینه، از تمامی پیام  کپی: •
 یا بچسباند. Past آن را

 ت.د داشها را نخواهنکاربر امکان پاك کردن پیامگزینه پاکسازي وجود ندارد. این بدین مفهوم است که  کاربرنکته: در صفحه 
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 هاي راهبردي براي کاربرانتخاب گزینه) 27تصویر 

 تمکاناا  یگرد
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ام صفحهگزینه تم
 د.کننموده و کل صفحه نمایش کاربر را پر می Zoomانتخاب اولین گزینه، صفحه نمایش کاربر در 

 گزینه تنظیمات
 توانید گزینه زیر را فعال یا غیر فعال نمائید.جویی در مصرف حافظه و براي بالا بردن سرعت سیستم میجهت صرفه

 ها ارسالی از سوي استاد قابل رویت است.شنبا فعال کردن این بخش تمامی انمی:  هاانیمشن •

گردد. اعلام می هاي صوتی ارسالی از سوي کاربرانزینه، پیامدر صورت فعال بودن این گ:  وتی براي گفتگوهاي صاعلان •
 شود این بخش در وضعیت خاموش قرار داشته باشد.توصیه می

سوي جره گفتگوي عمومی شما بسته باشد، با درج هر پیامی از اگر پنبا فعال بودن این گزینه :  براي گفتگو Popupاعلان  •
 شود.اي ظاهر خواهد شد و پیام ارسال کننده دیده میک جعبهسایر کاربران، در گوشه سمت چپ پنجره، ی

اي بر  صوتی  هشدار  در صورت فعال بودن این گزینه، با ورود هر کاربر جدید به سامانه،  :  هشدار صوتی براي کاربر وارد شده •
 خواهد شد. پخششما 
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واهد شد و خاي ظاهر اربر جدید، پنجرهدر صورت روشن بودن این گزینه، با ورود هر ک:  پنجره هشدار ورود کاربر جدید •
 دهد.من اعلام ورود، نام کاربر جدید را نمایش میض

 سازد.این بخش امکان تغییر زبان را براي شما فراهم می:  زبان برنامه •
 نمایش را خواهید داشت.نمایی و کوچک کردن صفحه ي این پنجره، امکان بزرگو در بخش انتها

 تغییر براي ثبت تغییرات، دکمه ذخیره را فشار دهید. لازم بذکر است، پس از هر

 افزار دریافت خواهید کرد.با انتخاب این گزینه، اطلاعاتی در مورد نرم:   گزینه درباره

هاي ویدیویی توانید منابع و فیلمد داد و میارجاع خواه http://vc-server1.acecr.ac.irاصلی شما را به سایت  :  گزینه راهنما

 افزار را مشاهده نمائید.وزشی مرتبط با این نرمآم

یدهاي ترکیبی میانبر براي برخی از جهت سهولت کاربران در حین کار در صفحه اصلی، کل : گزینه میانبرهاي صفحه کلید

 گردد.توضیح داده شده به شما معرفی میاقدامات 

  براي خارج و ترك کردن کلاس از این گزینه استفاده نمائید.:   گزینه خروج
 

 
 

 تلفن همراه رهشما یا..............  یداخل ............................. با شماره تلفن ،امانهـساز  دهتفاـسدر ا لکاـشا هرگونه تروـصدر 
 .فرمایید حاصلس تما واحد کارشناس بخش پشتیبانی ........................................
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